DOCUMENTO DE AUTORIZACION PARA PROCEDIMIENTO DE MEDIACION
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Le informamos que los datos personales que Usted nos facilite, seran tratados por la ORGANIZACION DE CONSUMIDORES Y
USUARIOS y OCU EDICIONES, S.A. (en adelante, denominadas conjuntamente como “OCU”), con la finalidad de atender su
peticion, analizar la viabilidad judicial de su caso de forma gratuita y, en su caso, gestionar su reclamacion a través de la accion ‘
judicial o extrajudicial solicitada,

El Area de Asesoria Juridica de la OCU carece de potestad sancionadora, inspectora o coercitiva por lo que, con la tinica
finalidad de tramitar su representacion letrada y/o proporcionarle el servicio de mediacion, sus datos personales, incluidos los de
salud, asi como toda la documentacién que nos proporcione, deberan ser comunicados a los profesionales encargados de la
direccion letrada de la accion, a la parte reclamada, a la autoridad judicial y a administraciones pablicas, con Ia finalidad de
llevar a cabo las reclamaciones objeto de este encargo. La base legitimadora del tratamiento de sus datos personales es el
consentimiento explicito y la ejecucion del contrato suscrito con OCU.

Adicionalmente, siempre que Usted lo autorice, los profesionales encargados de su direccion letrada padran remitirnos cuanta
documentacién adicional pueda aparecer en el curso del procese con la finalidad de mantenerie informado del mismo a su
solicitud, elaborar un informe técnico juridico sobre los derechos que le corresponden como consumidor y usuario, asi como
para utilizar los datos facilitados con fines estadisticos o de investigacion en OCU.

Salvo que expresamente se indique lo contrario en &l momente de recabarlos, todos los datos personales que sean solicitados
son de obligada aportacion al ser elementos indispensables para tramitar su solicitud. La no facilitacion de aquélios, llevara
aparejada la imposibilidad de proporcionarle los servicios de asesoria juridica, mediacion yio asistencia letrada solicitados. Los
datos personales se recabaran exclusivamente para las finalidades indicadas en la presente Clausula.

Usted confirma y garantiza la veracidad y exactitud de los datos aportados, y que éstos se ajustan a su estado actual.
Asimismo, cuando los datos aportados pertenezcan a terceros, Usted manifiesta haber informado a los mismos del tratamiento

de sus datos por parte de OCU con las finalidades descritas. En este sentido, Usted se compromete a comunicar cualquier
modificacion que se produjera en los mismos.

Le informamos que, de acuerdo con la legislacion vigente, Usted tiene derecho a ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion, asi como el derecho de supresion, de limitacion del tratamiento y el derecho a la portabilidad de sus
datos, acreditando su identidad (mediante copia de DNI o equivalente) mediante escrito dirigido a la siguiente direccion: OCU
EDICIONES, S.A. (Dpto. de Proteccién de Datos), C/ Albarracin, 21, 28037, Madrid, o a la siguiente direccion de correo
electronico: protecciondatos@ocu.org, Delegado de Proteccion de Datos. Si desea aclarar cualquier cuestion relativa a los
tratamientos que llevamos a cabo de sus datos personales, podra ponerse en contacto con nuestro Delegado de Proteccion de
Datos en la direccion de correo electranico: protecciondatos@ocu.org.

Si considera que alguno de los derechos anteriormente mencionados no ha sido respetado, Usted tendra derecho a presentar
una reclamacién ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

X Autorizo a OCU a dar traslado a los profesionales encargados de la direccion lefrada de la accion tanto de mis datos
coma de la documentacién que aporto y a utilizar la misma dentro del proceso de mediacién que solicito.

)( Consiento que OCU trate mis datos y la documentacion que le sea aportada por los profesionales encargados de la
direccion letrada con la finalidad mantenerme informado del estado del proceso y realizar informes y estudios
estadisticos y de evaluacion de los servicios recibidos.
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