ol Una aventura turistica

11.2 - Continguts
11.2.1 - Introducci6 del tema

L'analisi externa ens permet conéixer aquells elements relacionats amb l'activitat turistica del municipi sobre
els quals no podem influir directament, amb I'objectiu de detectar-hi:

¥ Les amenaces que ens poden afectar negativament com a destinacio turistica.

®  Les oportunitats que poden afavorir el nostre desenvolupament turistic.

I, quins sén aquests elements sobre els quals no podem influir, perd que és imprescindible que analitzem?

¥ Lademanda turistica.

® L'entorn.

W Els competidors.
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En aquest tema:

£ Definirem els elements demanda, entorn i
competencia.

) Establirem els passos que s'han de seguir
per analitzar cadascun d'aquests elements.

) Explicarem la utilitat dels diferents passos
del procés d'analisi.

) Veurem el resultat final d'aquest procés
metodologic: la identificacio de les
amenaces i les oportunitats com a
destinacio turistica.

En primer lloc, ens ocuparem de l'analisi de la demanda.
Després veurem les analisis de I'entorn i de la
competéncia.




